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Protokoll fran Pensionadrsradets sammantrade

Tid: 2017-02-07, kl 13.00 — 15.30
Plats: Landstingshuset, Futurum Falun

Beslutande

Karin Jacobsson, PRO, erséttare for Elin Norén (S) Ordférande, Landstinget
Kjell Persson (S) Landstinget

Gosta Sarholm, DSP

Rolf Fallman, PRO

Ulla Backstrom, PRO, ersattare for Kjell Midér -

Bengt Halldorf, RPG

Bo Bjerner, SPF

Lennart Lidstrom, SPF

Anders Pettersson, SPRF

Ersattare

Katrin Lohed Séderman (V)
Christer Iversen (FP)

Birgit Ivarsson, PRO

Margareta Dunkars, SPF seniorerna
Tommy Gylling, SPF seniorerna

Féredragande
Mats Rosin, Féredragande tjansteman, Halso- och sjukvardsenheten

Sekreterare
Mats Rosin, Halso- och sjukvardsenheten

Ovriga tjainsteméin

Matts Lindgren, Projektledare e-vardcentral
Anna-Kari Rynoson, Folktandvarden
Hakan Jansson, Region Dalarna

Emily Eriksson, Region Dalarna
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Inledning och protokolljusering

§ 1

§ 2

§3

§4

Vice ordférande Karin Jacobsson halsar alla valkomna till dagens
sammantrade.

Ulf Borjesson, Divisionschef for Primarvarden har lamnat aterbud sent i gar
kvall p.g.a. annat atagande varpa denna punkt faller pa dagens agenda. Gunilla
Lillhager, Forvaltningschef for LD-Hjalpmedel har 1amnat aterbud p.g.a.
sjukdom varpa denna punkt faller pa dagens agenda.

Darefter foljer presentation av de narvarande.

Protokolljustering

Pensionarsradets beslut
Gosta Sarholm utses att jamte ordféranden justera dagens protokoll.

Dagordning

Pensionarsradets beslut
Dagordningen godkanns.

Féregaende protokoll

Ordféranden fragar om det finns nagra fragor eller synpunkter pa foregaende
protokoll?
Inga fragor eller synpunkter framkommer.

Pensionarsradets beslut
Foregaende protokoll laggs till handlingarna.

Information och anmalningsarenden

- é fé 7 (i

§5

Information — Landstinget

e Anstrangt lage pa lanets akutmottagningar

Kjell Persson informerade om ett brev som skrivits angaende lanets
akutmottagningar om anstrangt lage med kdéer och vantetider. Brevet
uppmanar om hjalp att informera befolkningen att man vid behov av vard
ringer 1177 fér bedémning och radgivning och dér vid mindre allvarliga fall far
en tid till nagon av de Primarvardsjour-mottagningar som finns pa jourtid. Vid
mindre akuta fall hanvisas till vardcentralen pa dagtid. De riktigt akuta
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sjukdomsfallen ska ga till akutmottagningarna.

e Bokslut 2016

Kjell Persson informerar om att landstinget redovisar ett plusresultat pa + 186
miljoner kronor, vilket ar 300 miljoner battre an 2015. Det ar inget nytt att det
kommer nya sparpaket, vilket ar enligt plan fér att komma i ekonomisk
balans. Under 2017 ska 70 mkr sparas i Halso- och sjukvarden och 10 mkr i
Ovriga verksamheter. Vad man déaremot inte preciserat ar var dessa 70 mkr
ska tas. Se den ekonomiska bilaga som bifogades féregaende protokoll dar
man kan se bade satsningar och besparingar framéver. Nytt fran januari i ar
ar att personer som ar 85 ar och aldre far kostnadsfri vard.

Digital Vardcentral (Bilaga PP)

Matts Lindgren, projektledare for Digital Vardcentral informerar om detta
nystartade projekt i landstinget Dalarna som ska paga under ett ar. Digitalt,
d.v.s. via dator mobiltelefon eller surfplatta kan man traffa lakare eller
sjukgymnast for enklare konsultationer genom videosamtal. Tanken med detta
ar att frigora tid for de patienter som fysiskt behover traffa lakare. Enklare fall
kan alltsa skotas digitalt utan att fysiskt behova beséka sin vardcentral. Datorn
eller telefonen maste ha en kamera! Det finns ett visst antal tider per dag som
ar upplagda pa 15 minuter per konsultation hos léakare och hos sjukgymnast 20
minuter. Man har testat detta under 1 vecka nu och det har fungerat bra enligt
lakare och sjukgymnaster som arbetar med detta. De drenden som kan
hanteras pa det har sattet ar till exempel infektioner, smarttillstand, enklare intyg
och recept. Kan ocksa vara fragor och funderingar kring barn. Under forsta
veckan har det till stérsta delen handlat om konsultationer kring smarta.
Bemanningen pa Digital vardcentral upplever att det varit ratt kategori av
fragestaliningar som avhandlats pa det har sattet under denna férsta vecka.
Under den forsta veckan har man haft 20 l&kartider per dag. | uppstartsfasen
har man koért pa halvfart. Bes6karna har varit en blandning av aldre och yngre
patienter. Avgifterna for de digitala beséken ar desamma som vid
vardcentralen, d.v.s. 150 kr fér besék hos sjukgymnast och 200 kr fér
lakarbesok. Hogkostnadskort och frikort galler dven for detta. Avgiften
faktureras. Projektet Digital vardcentral har marknadsférts via sociala medier,
tidningar och det kommer affischer. For att kunna anvanda sig av tjansten
Digital vardcentral far man ga in pa "Appstore” eller Gogleplay och hdmta en
app. som heter "minvard”.

Personalen pa Digital vardcentral arbetar fran sin ordinarie vardcentral.
Konsultationen journalférs i landstingets journalsystem Take Care.

For vidare information kring digital vardcentral se bifogad bilaga.
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§6

Tandvardsstéd, Folktandvarden Dalarna (Bilaga PP)

Tandldkare Anna-Kari Rynoson informerade om tandvardsstdd. En ny broschyr
fran 16-12-01 delades ut. Det finns en budget i ar pa 34 mkr i tandvardsstod for
vissa sjuka och funktionshindrade vuxna som beviljas enligt ett regelverk (se
broschyr). Fér barn- och ungdom ar tandvarden kostnadsfri till och med det ar
de fyller 21.

Besok hos tandlakare kostar 200 kr. och tandhygienist 150 kronor.
Hogkostnadskort kan anvandas och nar man kommit upp till 1100 kronor far
man ett frikort som galler bade inom tandvard och den vanliga Hélso- och
sjukvarden. Anna-Kari gar igenom de olika tandvardsstéd som finns och som
finns uppréknade i broschyren om tandvardsstdd. Fér vidare information se
bifogad bilaga.

Kollektivtrafiken, Hakan Jansson, Emily Eriksson, Region Dalarna
Utvardering av tillganglighet

Hakan Jansson ateranknyter till tidigare resonemang fran forra hésten om
utvardering av tiliganglighet i kollektivtrafiken i Dalarna. Hakan férklarar att man
vill utvérdera tillgangligheten med fallstudier direkt ute i verkligheten och se hur
det fungerar. Denna metod har aldrig prévats tidigare. Det som testas ska
dokumenteras med bilder och sedan ligga till grund for en handlingsplan. Hakan
berédknar att detta ska ta sin bérjan i mars, med omkring fem olika test.
Tillganglighet ska testas bade for buss och tag, i stad och pa landsbygd. En
konsult kommer att anlitas for hjalp med detta uppdrag. Férberedelser fér
utvardering startar nu i februari. Hadkan uppmanar till att man redan nu i férvag
boérjar fundera dver vad som upplevs som krangligt och svart ute i
kollektivtrafiken. — Vilka &r de storsta problemen? — Vad upplevs som krangligt
och svart? — Vad ar tillganglighet?

Nagra spontana synpunkter som dyker upp &r kommunerna och hallplatser,
uteblivna hallplatsutrop. Hakan kommer att skicka ut inbjudan for deltagande i
utvarderingen.

Revidering av fardtjanstreglemente

Emily Eriksson, fardtjansthandlaggare pa region Dalarna informerar om att
reglementet for fardtjanst nu ska revideras. Fardtjanst ar en del av den
allmanna kollektivtrafiken, dar prévning gérs om den enskilde har ratt till denna
reseform. Kriteriet for att fa fardtjanst ar att det ska foéreligga en varaktig och inte
tillfallig funktionsnedsattning. Reglementet for fardtjanst ska revideras
regelbundet, vilket Emily &r ansvarig for. Revideringen ska paga under hela
2017. Man vill garna ha in synpunkter fran Pensionarsradet och dess
medlemmar. Fragor man bl.a. vill ha svar pa &r: - vad saknar Ni? — vad behovs,
vad behdvs inte?

Emily lamnar broschyrer om fardtjanst och kontaktuppgifter for att man ska
kunna hora av sig med synpunkter.
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§ 7 Utbyte med andra Pensionérsrad

Diskussion har inletts med Uppsala om besdk hos Pensionadrsradet dar. Elin
Norén haller i kontakten med Uppsala om detta. Inget datum finns &nnu pa
forslag.

Avslutning och protokolljustering

§ 8 Ovriga fragor

§9

Fraga angaende1177

Anhorig fran Gagnef ringer 1177 som konstaterar att det behdvs
ambulanstransport. Den anhériga vantar en timme utan att nagot héander.
Ringer upp 1177 igen och fragar efter ambulansen. 11¥7 svarar da den
anhdriga att hon sjalv ska bestélla ambulans. Detta ar en fraga som inte kan
hanteras i Pensionarsradet, utan hanvisas till Patienthamnden.

Sjukresa

Togs upp ett fall dar en patient transporterats med ambulans till akutmottagning
blivit fardigbehandlad under natten. Vid tid fér hemfard var inte intyg for
godkannande av sjukresa ifyllt, vilket resulterade i att personen sjalv fick
bekosta taxiresa for att komma hem. Kan man géra blanketten for godkdnnande
av resa enklare pa nagot satt genom en ruta att kryssa i e.tc?

Emily paminner om att om man har beviljad fardtjanst behovs inget ytterligare
intyg aven for sjukresa. Emily tar med fragan om intygsblankett till
Bestallningscentralen.

Ambulansen i Rattvik
Bo Bjerner efterfragar risk- och konsekvensanalys fér ambulansen i Rattvik.
Mats Rosin undersoker.

Nista mote

Niasta mote i Pensiondrsradet ar 2017-05-17, kl. 13. 00-15.30,
Landstingshuset Futurum.
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§ 10 Avslutning

Ordféranden tackar for dagens méte, och férklarar sammantradet avslutat.

Protokolljustering

Vid protokollet
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Mats Rosin, Féredragande tjansteman, sekreterare
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Karin Jacobson Gosta Sarholm
Ordfbranée Justering

Justeringen har genom anslag tillkannagivits pa landstingshusets anslagstavia,
plan 3, Vasagatan 27, Falun.
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