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Britta Wahlin Larsson, Vardvalschef
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Victoria Hildingsson, vardvalsutvecklare Vardvalsenheten — deltar pa distans

Karin Kornborg Eklund, vardvalsutvecklare Vardval BUP — deltar pa distans

Sarah Hérberg, vardvalsutvecklare Vardval BUP — deltar pa distans

Ann-Marie Franklin, 1:a linjens chef Vardval Tand (Allmantandvard barn och unga/Tandvardsstod) —
deltar pa distans

Henrik Wass, tandvardsadministratér VVardval Tand — deltar pa distans

Pernilla Nydahl, assistent Vardval Tand — deltar pa distans

Kerstin Haraldsson, assistent Vardval Tand — deltar pa distans

Karin Gunnars Hellgren, Tandvardschef Folktandvarden Region Dalarna

Madeleine Vagge, beredningssekreterare, systemforvaltare Vardval Primarvard — deltar pa distans
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§1 Information

A. Nya vardvalschefen Britta Wahlin Larsson presenterar sig samt
Vardval Primédrvards nya medarbetare Gustav Séderstrém, utredare

B. Lagesrapport 2022:

1B. Ann-Marie Franklin, 1:a linjens chef: Vardval Allmantandvard barn
och unga 3-23 ar samt Regionens Tandvardsstod sarskilda grupper
Se bilaga: bildspel Nuldge tandvardsstod 20220827

Vardval Barn- och ungdomstandvard:

Drygt 66 000 barn och unga ar listade just nu, ytterligare ca 3000 barn listas
nasta ar, och ca 2500 faller bort. Folktandvarden har 97 % av
allmantandvard av barn/unga. 8 av de privata klinikerna har tillfalligt
listningsstopp, godkéanns om det finns skél fér det, da de klinikerna ofta har
fa anstéllda. De privata kan inte vélja vilka barn de tar emot.
Tandvardsnamnden har beslutat att de offentliga klinikerna ska utféra mer
vuxentandvard for att kunna behalla och rekrytera personal.
Vuxentandvarden har hittills nedprioriterats till férman for barn/unga, vilket
innebar personalflykt. Stor brist pa personal i regionen i dagslaget. De friska
barnen kommer att kallas till undersékning med langre tidsintervall.

Fragor: Hur blir det gentemot avtalet, som sager att vardgivaren ska ge
regelbunden tandvard, da de friska barnen inte ska kallas? Ann-Marie: det
far vi félja upp, om inte alla barn hinner kallas enligt tidsintervallet, vi tar upp
det om det blir aktuellt. Tandhygienist eller tandskéterska underséker de
yngre barnen istallet fér tandlékare, for att minska trycket. Tandvarden har
anda klarat av vardskulden efter pandemin. Uppféljning varje manad.

Tandvardsstod for sarskilda grupper:

Noédvandig tandvard for personer med funktionshinder.

Symfoni: Intensifierar anslutning av privata vardgivare till systemet Symfoni,
for att minska Vardval Tands administration.

SKR har gett ett pris till Folktandvarden Dalarna inom nédvandig tandvard,
studiebestk kommer att géras. Dalarna har i jdamférelse varit mycket bra pa
att fa folk att tacka ja till n6dvandig tandvard.

Ann-Marie gar igenom de olika ansvarsomradena fér kommunen,
Folktandvarden och bestallarenheten. Vara ersattningar/priser i Dalarna
ligger i mitten, nagot lagre an andra regioner.

2B. Karin Kornborg Eklund/Sarah Horberg: Vardval BUP
Se bilaga: bildspel Nulége Vardval BUP 20220825

Avtalet Vardval BUP har varit igang i snart 6 manader. Ca 3000 barn har fatt
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hjalp pa mottagningarna. Under varen besokte Vardval BUP de regiondrivna
mottagningarna, féorhoppningen ar ékad kommunikation och férstaelse for
Vardval BUP:s arbete. Vissa tekniska besvar med TeleQ, vilket innebar att
telefontillgéngligheten inte har kunnat matas. Remisser och telefoni.

Positiv trend for mottagningarna, antal vardbesok per arsarbetare har 6kat
sa fler barn och unga tas emot sedan februari. Personal borjar sakta men
sakert komma in i nytt arbetsséatt, det ar en omstallningsprocess.

Ett arbete med "En vag in” ar pabdrjat. Det handlar om ett samarbete mellan
BUP och primérvarden, ett mottagningsteam som sorterar och hanvisar
barn och deras foraldrar ratt istallet for att hénvisa runt.

Psykiatripartners har startat sin mottagning, tar emot patienter fran 15
augusti. Har gjort bra rekrytering och har personal pa plats. Vardval BUP
har besokt dem och gett samma utbildning som till de regionala
mottagningarna.

Capio 6ppnar sin mottagning 17 oktober, tar emot remisser redan i mitten
av september. Rekryterat brett. Kommer att fa utbildning av Vardval BUP.

Fragor: Malet ar 5 timmar mot ca 1,5 timme vardepisod, som det &r idag;
vad gors under resten av tiden? Karin: Det har varit valdigt mycket méten
om patienter istallet fér med patienter, det ar en lang kultur inom BUP som
ligger bakom detta. Vart mal ar att barnen faktiskt ska fa komma in och
tréffa sina vardgivare.

Utvecklas det i ratt riktning? Ja det gor det, sager Karin. Vi kikar pa avtalet
och ska finslipa lite mer sa att det blir lattare att ta in fler barn

Vart produktionsmatt ar kon, och den har inte minskat. Men produktionen
har nu 6kat, mottagningarna tar emot fler barn, aven om kén inte minskar
pga fler vardsékande.

3B. Victoria Hildingsson: Vardval Primarvard
Se bilaga: bildspel Nuldge Vardval Primarvard 20220825

Ny medarbetare Gustav Soderstrom kommer narmast fran Domnarvets
vardcentral dér han har varit 1:a linjens chef. Ar fysioterapeut. Gustav
kommer att vara féraldraledig i ett ar, sa nu pagar rekryteringsprocess for
anstallning av vikarie. Victoria arbetar sjalv tills nagon ar pa plats.

Genomgang av vardcentralernas tillganglighet; telefon och medicinsk
bedémning. Svarighet med rekrytering, sjukdom, personalflykt (framfér allt i
Mora) bidrar till 1ag tillgénglighet. Atgardsplaner skickas ut fran Vardval.
Aven VC som inte brukar ha problem har nu haft det under sommaren.
Aven skickat ut atgardsplaner fér BHV till nagra VC, alla utom en har
kommit in med svar. Kort om personal, men anstéllningar har gjorts.
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Riktade halsosamtal fér 2021-2022: mer har hunnits med i ar &n vad man
hann under hela 2021. Division PV har anstéllt en processledare for
levnadsvanor, Petra Palmestal. Retroaktiv ersattning har getts for fodda
1970 och 1971, plus ordinarie for 1972. Hur ska ersattning ges 20237
Fraga: Ar det mest 1972, eller kér VC 1970 och -71 férst? Victoria: Det gar
inte att se i statistiken. En stor andel tackar nej till halsosamtal, i t ex Avesta.
De som tackar ja ar ofta de som redan skéter sin halsa. Hur manga
retroaktiva samtal ska géras? Det ar frivilligt for VC att bestamma.

Vardbesok via videolank &r inte sa stor andel av vardcentralernas besdk,
samtalsterapeuter t ex ar en lamplig grupp fér detta. Manga aldre gor
videobesdk, bl a hos aldreskéterska.

C. Madeleine Vagge, systemforvaltare: VC Kvarnporten 6ppnar 1
september
Se bilaga: Nyckelomraden VC Kvarnporten

Vi &r i slutfasen av arbetet med uppstart av VC Kvarnporten, som 6ppnar i
Falun 1 september. Besiktning av lokalerna gérs 26 augusti. Oppet Hus
med invigning 31 augusti, Lisbet klipper bandet. De sista dagarna i augusti
laggs nyckelkoder (dvs férdelning av geografiskt omrade) och HSA-id in i
listningsregistret DalFolke. Patientflytten, av dem som har anmalt sitt
intresse till Kvarnporten, gors pa kvéllen den 31 augusti. | nulaget ror det sig
om ca 700 intresseanmalningar. Uppdatering av webbplatser och
valblanketter. Utvarderingsmaéten i september och oktober, for att stamma
av hur arbetet har gatt och lardomar for framtiden.

Fragor: Geografiskt omrade, hur ser det ut? Kvarnporten far framfér allt
delar av VC Tiskens tidigare omraden. Nyfédda och nyinflyttade (fran andra
lan) listas automatiskt till Kvarnporten. Madeleine skickar ut kartan med
nyckelomraden med minnesanteckningarna.

D. Controller Qendrim Beqiri: Ekonomi
Se bilaga: bildspel Ekonomi VVB 20220825

| utfallet per juli finns ett dverskott pa plus 39 miljoner och prognosen fér
helaret ar 32 miljoner. Varfor sa stort dverskott i utfallet per juli? Tilldelade
statsbidrag fran Finansférvaltningen har kommit till Vardval, som inte har
hunnit férdelas ut till verksamheterna, dessa utbetalningar kommer att
goras. Vi fick information om detta sent, darfor ar resultatet for juli mycket
hdgre.

Avvikelser budget vardval BUP: utfallet for juli ar lagre an beréaknat.
Anledningen ar att produktionen har varit lagre an budgeterat.
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Fraga: Finns nagon trappstegseffekt som goér att kostnaderna ¢kar snabbt?
Qendrim: Vi hoppas pa det. Vardval BUP ser till att rapporteringen ska ske
ratt, sa att ersattningarna gar ut. Tva privata vardgivare har ju tillkommit, ska
utféra atgarder under hosten.

Momskompensationen ar 3 % av totala erséattningen per manad. Svart att
uppskatta hur mycket de kommer att producera och hur mycket som
kommer att betalas ut. Ersattningarna i februari var mycket laga, men har
okat under varen och sommaren.

Tandvardsstod avvikelser mot budget: De foljer budget i stort.

Primarvard avvikelse mot budget: Valdigt sma avvikelser mot en stor
budget. Overskott pga de statliga medlen. Kvalitetsersattningar,
telefontillgdnglighet har VC missat vilket kan ge stor del ersattning.
Domnarvet har gjort flest besék utanfér 6ppettid, 293 st. 2585 besok totalt i
regionen (l6rdag, séndag, kvallstid). Vissa VC har inga besdk alls utanfor
ordinarie Oppettid och missar da kvalitetsersattningar.

Plusset i ekonomin ats upp av bl a momskompensation fér privata
vardgivare, som inte técks av statliga bidrag. Negativ avvikelse. Avgifter for
sjukresorna har 6kat pga branslekostnader. Ersattning férmanslakemedel,
dar har det ocksa varit svart att halla budget; nya preparat ar dyrare.
Patientintakter, effekter av pandemin; svart att fa in intékter pga att
arbetssattet har andrats t ex via distans digitalt och dar finns inga
patientintakter/patientavgifter. Ges endast for fysiska besdk — diskuteras om
detta ska galla aven for telefonradgivning.

Digitala vardgivare: Digitala vardbestk utanfér Region Dalarna var ca

21 000 perioden januari — juni till en kostnad av 8,9 Mkr. Vanlig utomlans.
Sodermanland har satt stopp fér Joint Academy pga oklarheter i revision,

siffrorna har sjunkit. Ca 21 Mkr har kostnaden fér digital vard kostat under
féregaende ar. Framforallt kvinnor i 20-arsaldern som soker digital vard.

Fragor: Urinkollen.se skriver ut antibiotika, verksamma sedan mars.
Okade kostnader iom inflation, t ex hyror.

Tillganglighet i primarvarden i Dalarna; lagre for telefontillganglighet, hdgre
fér medicinsk radgivning jamfért med 6vriga regioner.

E. Controller Qendrim Beqiri: Delarsrapport 2022
Se bilaga: bildspel Delarsbokslut VVB 20220825

Hur ligger vi till med vara mal pa Vardvalsenheten?

Okade 6ppettider: mal delvis uppfyllt, en del VC har kommit langre i det &n
andra, kraver nya arbetssatt. Okade distanskontakter: mal delvis uppfylit,
har 6kat under pandemin och varierar ocksa mycket mellan vardcentralerna.
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Fast lakarkontakt: mal uppfyllt. Nationellt svart att mata pa ett bra satt, i
Dalarna gor vi det via listningsregistret DalFolke, dar patienterna listas pa
ett team med en namngiven lakare. Nationellt ska det kollas pa
kontinuitetsindex, traffar patienten samma lakare? Uppna malet att mer &n
55 % har det, och éver 80 % fér SABO.

Férkorta koer till kontakt och behandling pa BUP: mal ej uppfyllt. Férkorta
arbetsprocessen innan man traffar barnet.

Tand: langt kvar till malet 6ver 75 %, ar malet kanske for hogt satt?

Férvaltningens mal inom regionens malomrade:

Ledarskap: lag franvaro bland medarbetarna.

Hallbarhet: mal uppfyllt, ekonomin &r i balans.

Digitalisering: Utoka listningen till VC via 1177.se, mal delvis uppfylit. Nu far
man lista om sig max 2 ggr/ar, tydligare info pa regionens webb. Undantag
finns. Nationell listning mellan regioner ar pa gang digitalt, systemet ska
vara igang 2023.

F. Madeleine Vagge, systemforvaltare: Riskanalys 2022 och 2023 for
Vardvalsenheten
Se bilaga: Analysschema riskanalys sammanfattning Vardvalsenheten 2023

En del av riskerna for 2022 kvarstar infér 2023. Riskanalys har gjorts
gemensamt for hela VVardvalsenheten och separat fér enhetens tre ben
Vardval Primarvard, BUP och Tand.

Fraga: Personalbrist inom primarvarden, vad finns i verktygsladan for ckad
rekrytering? Britta: Det ar ett landsomfattande problem. Sjukskéterskor
utbildas, men farre vill jobba inom varden och hoppar av. Hur blir hela
vardsektorn mer attraktiv? Idag betalar kommunerna battre 16n &n regionen,
sa manga sjukskoterskor gar dit.

Pagar rekrytering fran utlandet? Tidigare vanligt med utlandska tandlakare.
Riskanalysen, vad leder den till? Britta: Handlingsplan gérs inom enheten.

G. Karin Gunnars Hellgren, férvaltningschef fér Folktandvarden
Dalarna: Tandvardens nuldge och framtid
Se bilaga: bildspel Tandvardens nuldge och framtid 2022

Att vara bestéllare och utférare, som jag var tidigare, var problematiskit.
Vissa uppgifter har nu gatt ver till vardvalsberedningen; Fér barn unga:
Allm&n barnpeng, Generella insatser barn och unga, Hégkostnadsskydd
nyanlanda, Hégkostnadsskydd protetik, Ortodonti samt Remisshantering
inom ATV till nischtandlékare.

Akademiskt tandvardshus: méjlighet till forskning, bl a ta emot studenter
fran Jonkoping, handledning KUT-tandl&kare (utlandsutbildade tandlakare).
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Detta skulle géra Dalarna till en mer attraktiv region.

Framtiden: Vuxentandvarden ska oka till 40 %. Skal till att personal slutar ar
for mycket barntandvard, risk att kunskap gléms bort.

Utreda alternativa driftsformer: viktigt for orter som t ex Vansbro, som
saknar tandlakare under lang tid vilket marks pa tandhélsan.

Ca 30 % vakanser for tandlakare, 20 % tandhygienister, tandskéterskor ar
ok. Vakanslaget: interna I6sningar for att tdcka upp vakanser.

Hinner vi med N-S-F patienterna? 24 % av klinikerna hinner inte med dessa.
Friskvardspatienter: det hinns inte med, regioner avvecklar detta.

Vuxna patienter: 67 % hinner inte kalla vuxna patienter. Specialistvarden,
dar ar bemanningen god.

Laget ar akut for manga mindre och mellanstora kommuner i Sverige. |
storstadsregionerna och vissa orter i sédra Sverige ar laget gott. Fler
utbildningsorter behdvs.

Vad gor vi at detta? Handlingsplan fér kompetensférsorjning, ev. start av
tandlakarutbildning i Jénkdping, minska barntandvarden och 6ka
vuxentandvarden for att minska personalflykt. Tandlakarforum for
ensamarbetande tandlakare har inférts, vilket ar mycket uppskattat. Mycket
bra samarbete med HR-partner. Kommunerna hjélper till pa sitt satt, hjalper
till med bostad, tipsar om aktiviteter.

Jamlik tandhalsa finns inte idag — stor skillnad mellan norr och séder.
Visionen haller pa att krackelera. Vad kan vi gora at detta?
Andelen kariesfria barn och unga 6kar daremot!

7 (10)

§2 Forslag till beslut RS 2022/755 ”Avtal 2023 Allmédntandvard barn och

unga 3-23 ar” till Regionstyrelsen

Vardvalsberedningen foreslar Arbetsutskott foresla Regionstyrelsen
foresla Regionfullmaktige:

1. Revidering av RS 2022/755 Avtal 2023 Allméntandvard barn och
unga 3-23 ar med bilagor godkanns.

Sammanfattning av drendet: Regionerna ansvarar for att barn upp till 23
ar har gratis tandvard. Tandvarden ar uppdelad i allmantandvard och
specialisttandvard. Den allménna tandvarden fér barn 0-2 ar samt
specialisttandvarden fér barn 0-23 ar ar Folktandvarden ansvarig for. For
allméntandvard for barn och unga vuxna 3-23 ar galler vardval enligt LOV
sedan 2021. Sedan ar 2000 har det funnits ett avtal med privata vardgivare
om valfrihet nar det géller allmantandvarden for aldrarna 3-23 ar. Idag finns
det 40 kliniker anslutna med avtal f6r Dalarnas barn. De kan lista sig pa 19
Folktandvardskliniker och 21 privata tandvardskliniker. Folktandvarden star
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for 97 % av de listade barnen. Varje ar revideras forfragningsunderlaget for
vardval Barn och ungdomstandvard i Dalarna. | detta tjansteutlatande listas
dessa forandringar. Ersattning fér tandvarden ar en barnpeng per barn och
ar. For att gora avtalen attraktivare for privata tandvarden féreslas en extra
hojning av barnpengen. Uppféljning av revisionsintervall gérs varje manad.
Infér 2023 kommer vi dven att félja upp revisionsintervallen fér
hégriskbarnen. Hogriskbarn ska kallas oftare &n lagriskbarn.

| ar &r det inte nagra andringar i avtalet, mer &n redaktionella andringar
samt andrade lankar.

Férslag till andringar i bilagan Ersattning: Barnpengen har hojts ganska
rejalt i ar, 10 mkr. Taxan for akutbesok hojs fran 600 kr till 1000 kr (vanligt i
andra regioner). Taxa for ortodonti hgjs.

Ny bilaga: Uppféljning.

§3 Forslag till beslut RS 2022/1281 ”Anvisningar for kopt tandvard inom
Regionens tandvardsstod for sarskilda grupper” till Regionstyrelsen

Vardvalsberedningen foreslar Arbetsutskott foresla Regionstyrelsen:

1. RS 2022/1281 Anvisningar for kdpt tandvard inom Regionens
tandvardsstod for sarskilda grupper — informationen antecknas och
godkanns.

Sammanfattning av drendet: Tjansteutlatande — endast information:
Anvisningar fér kopt tandvard inom Regionens tandvardsstdd fér sarskilda
grupper. Finns inga foérslag om andringar i anvisningarna.

Fraga: Vem andrar anvisningar? Tidigare Tandvardsnamnden, nu ar detta
vardvalsberedningens ansvar att andra anvisningar.

§4  Forslag till beslut 6ver RS 2022/1199 ”Erséattningar for kopt tandvard
inom Regionens tandvardsstod for sidrskilda grupper 2023 till
Regionstyrelsen

Vardvalsberedningen foreslar Arbetsutskott foresla Regionstyrelsen
foresla Regionfullmaktige:

1. RS 2022/1199 Ersattningar for kdpt tandvard inom Regionens
tandvardsstod for sarskilda grupper 2023 med bilaga godkénns.

Sammanfattning av drendet: Tjansteutlatande Ersattning fér kdpt tandvard
inom Regionens tandvardsstdd for sarskilda grupper 2023.

Folktandvardstaxan i Dalarna ligger i mitten, men ar nagot lagre an évriga L 1 / / P
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regioner. Foreslar att ersattningen ligger kvar pa samma niva 10 %. Forslag
till beslut innebar ingen férandring.

Fragor: Hégkostnadsskydd fér vuxna — manga har inte rad med tandvard
idag. Det ar ett statligt bidrag, som boér ses dver. Hur jobbar ni med att
utveckla avtalet? Dialog med tandvardsstéd, tillsammans med
privattandvarden 2 ggr/ar.

Hur kan vi goéra avtalet fér barnpengen mer attraktivt? CNI-index styr, bl a
Borlange som har manga barn med karies, far mer ersattning.
Socioekonomiska faktorer paverkar, men de privata vill ha samma
ersattning for alla barn vilket sedan genomférdes: samma barnpeng for alla.
Ersattning for typ av atgard blir for komplicerat. Jamférelser mellan regioner
innan LOV inférdes.

Uppfdljning och revisionsintervall? | Symfoni ser vi hur ofta barn kallas. Det
ska inte ga langre &n 24 manader mellan besoken for lagriskbarnen. Var
gors neddragningarna? For de barn som ar friska kan vi skjuta pa besok
ytterligare, jamfér med andra regioner, aven om det bér vara en hog
ambitionsniva. Klarar kliniken inte intervallet sa far den mindre pengar,
enligt avtalet. Mal och méatvarden behdvs for att se nar vi behéver ga in med
dialog och se vad vi kan géra om avtalet inte uppfylls.

Avtalsbrott, om det &nda blir sa? Hur jobbar vi med det? Ambitionen ar
forstas att nyrekrytera, men om personalen férsvinner kan inte malen
uppnas. Satsa pa férebyggande arbete, information och kunskap till
féraldrar och barn.

Vardval maste se till att avtalet &ndras om det behovs, sa att vi inte stjalper
och hindrar utvecklingen.

§5 Yttrande 6ver RS 2022/1240 ”Svar pa uppfoljningsgranskning av
forskjutning av vard fran slutenvard till primarvard” till Regionstyrelsen

1. Yttrandet 6verlamnas till Arbetsutskottet som dverlamnar till
Regionstyrelsen.

Sammanfattning av drendet: Britta Wahlin Larsson féredrar drende om en
granskningsrapport som Helesplan har utfért géllande férskjutningsarbetet
fran slutenvarden till primarvarden. | granskningen framgar att det saknas
en tydlig plan foér arbetet inom ramen fér God Nara Vard. Halso- och
sjukvardsnamnden har gjort ett yttrande (HSN 2022/534) dar det
framkommer att primarvarden ska vara navet i omstallningsarbetet.

Vardvalsenheten har i utifran samma granskningsrapport gjort ett yttrande

utifran ett vardvalsperspektiv. Dar lyfter vardvalsenheten fram att en god

ekonomisk stabilitet i primarvarden som ar hallbar over tid, ar avgérande for

att fortsatt kunna bedriva utveckling fér en god och nara vard. Eftersom

intakterna till Primarvarden kommer nastan uteslutande via Avtal Vardval

Primarvard blir det da viktigt att resurserna forskjuts via avtalet, vilket 2
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stammer val in pa gallande foreskrifter som lagger stor vikt vid att inkludera
alla verksamma inom primarvarden vid omstaliningsarbetet.

Motet avslutas.

Justering av minnesanteckningar

Madeleine Vagge :7 7'

Beredningssekreterare
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Ordférande Justering

J

Lisbet Mork-Amneliu /j v Matj’hias Westin




